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RAPOR HAKKINDA 

Q Beach Foça olarak, faaliyetlerimizle ilgili bilgileri paydaşlarımıza şeffaf bir şekilde aktarmak 

önceliğimizdir. Bu ilk sürdürülebilirlik raporumuz ile ekonomik, sosyal ve çevresel performansımızı 

çalışanlarımıza, misafirlerimize ve diğer işbirliği içerisinde olduğumuz paydaşlarımıza iletmiş 

olacağız. 

Türkiye Sürdürülebilir Turizm Programı’nın belirlemiş olduğu yasal yükümlülükleri yerine 

getirmek, sürdürülebilir yönetim sisteminin sürekli iyileştirilmesiyle ilgili her türlü güncel mevzuatı 

takip etmek ve gerekli durumlarda sistem ve politikaları yeniden düzenlemek otelimizin 

sorumluluğundadır. 

Gelecek, hepimizin geleceği düşüncesiyle hep daha iyiye gitmek için; enerji-su-atık yönetimi, 

çevreyi koruma, kültürel ve sosyal mirasın korunması, yerel esnafa katkı sağlama gibi 

sürdürülebilirlik kavramı içerisinde yer alan birçok konuda çalışmalarımıza devam etmekteyiz. 

Sürdürülebilir büyümeyi uzun vadede belli stratejilerle sağlayarak başarımızı her geçen gün 

ileriye taşımak hedefimizdir. Sürdürülebilirlik çalışmalarımızla ilgili faaliyetlerimiz paydaşlarımızın 

görüşlerine ve değerlendirmelerine açıktır. 
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GİRİŞ 

Q Beach Foça, misafirlerine en iyi hizmeti sunmaya çalışmaktadır. Misafirlerin konforundan 

ödün vermeden daha iyi bir dünya için, sahip olduğu sürdürülebilir yönetim sistemi ile çevresel, 

sosyal, kültürel, ekonomik, insan hakları, sağlık ve güvenlik konularında daha iyi hizmet vermek 

amaçlanmaktadır. 

A. ETKİLİ BİR SÜRDÜRÜLEBİLİR YÖNETİMİN GÖSTERİLMESİ 

 

A.1. SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİM SİSTEMİ 

Otelimizin tüm yönetim süreçleri geliştirilebilen bir Sürdürülebilirlik Yönetim Sistemi (SYS)'nin 

temel çerçevesini oluşturmakta ve politikalarını ortaya koymaktadır. Yönetim sistemimizin temeli 

risk analizine dayanmaktadır. Çevre, doğal afetler, toplum, kültür, ekonomi, kalite, insan hakları, 

sağlık, güvenlik başlıklarında risk analizi yapılmaktadır. Gerekmesi halinde yeni başlıklar 

eklenebilmektedir. 

Sürdürülebilir yönetim sistemi kalite, ekonomi, yönetim, çevre, kültür, insan hakları, sağlık ve 

güvenlik konularında tüm çalışanlar tarafından belli politikaların uygulanmasını, hedefler 

belirlenmesini ve hedeflere ulaşılıp ulaşılamadığının izlenerek işletme yönetim süreçlerinin sürekli 

iyileştirilmesini içermektedir. 

Belirlenen hedeflere ulaşılması halinde yeni hedefler belirlenmektedir. Ulaşılamaması 

durumunda, hedeflerimiz, politika ve uygulamalarımız gözden geçirilir. Bu sayede sürekli 

iyileştirmeyi sağlamaya gayret gösteririz. 

Mevzuat kaynaklı bir değişiklik veya güncelleme olması durumunda Sürdürülebilir Yönetim 

Sistemi gözden geçirilmekte ve gerekli aksiyonlar alınmaktadır. 

Sürdürülebilirlik politikamıza instagram adresimizden ulaşabilirsiniz. 

 

A.2. YASAL UYUM 

Q Beach Foça, yürürlükteki yasa, mevzuat ve uluslararası sözleşmelerin güncelliğini takip eder, 

bunların güncel bir listesini bulundurur, bunlarla ilgili personelini bilgilendirir ve personele gerekli 

eğitimleri sağlar. 

Yasal uyum ve yükümlülüklerimiz aşağıdaki tabloda yer almaktadır. 
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Q Beach Foça YASAL ŞART VE YÜKÜMLÜLÜKLERİ 

KATEGORİ 
GEREKLİ 

BELGE 
AÇIKLAMA 

İLGİLİ 

MEVZUAT 

VEYA KURUM 
UYGUNLUK 

Ruhsat ve İzinler İşletme Ruhsatı 
Belediye tarafından 

düzenlenir ve 

zorunludur. 

Belediye, İşyeri 

Açma 

ve Çalışma Ruhsatı 

Yönetmeliği 

 

Ruhsat ve İzinler 
Turizm İşletme 

Belgesi 

Kültür ve Turizm 

Bakanlığı 

tarafından 

verilir.Bir 

işletmenin 

büyüklüğünü, 

kullanım 

amacını, şartlara 

uygunluğunu ve 

yeterliliğini 

gösterir. 

2634 Sayılı Turizm 

Teşvik Kanunu  

Ruhsat ve İzinler 
İtfaiye Yangın 

Ruhsatı 

İtfaiye Müdürlüğü 

tarafından yapılan 

kontrol sonrasında 

verilir. Bu rapor 

olmadan işletme 

faaliyete geçemez. 

Belediye / İtfaiye  

Vergi Vergi Levhası 

Gelir İdaresi 

Başkanlığı 

tarafından 

düzenlenir. 

Yıllık vergi 

beyanına 

göre düzenlenir. 

Vergi Usul Kanunu  

Vergi Konaklama Vergisi 

%2 oranında alınan 

bu 

vergi, her ay 

alınmaktadır. 

Konaklama Vergisi 

Uygulama Genel 

Tebliği 
 

Maliye SGK İş Yeri Tescili 

Tüm çalışanlara 

sigorta 

yapılması 

zorunludur. 

Sosyal Güvenlik 

Kurumu  

Sağlık ve Hijyen 
Haşere İlaçlama 

Raporları 
Her ay yapılmalı ve 

belgelenmelidir. 
Özel Sağlık 

Firmaları/Denetim  

Sağlık ve Hijyen Hijyen Eğitimi 

İşletmelerin sağlık 

standartlarına ve 

gıda 

güvenliği 

kurallarına 

uygun olup 

olmadığı 

kontrol edilir. 

İl Sağlık 

Müdürlüğü  

Çalışan İşlemleri Personel Dosyaları 
Kimlik, işe giriş 
sözleşmeleri, sağlık 

raporu vb. belgeleri 

4857 Sayılı İş 

Kanunu  
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Çalışan İşlemleri 
İSG Eğitimleri ve 

Belgeleri 
Tüm personele İSG 

eğitimi verilmelidir. 

6331 Sayılı İş 

Sağlığı ve 

Güvenliği Kanunu 
             

Konuk Takibi 
Kimlik Bildirim 

Sistemi 

(KBS) 

Tüm konuklar anlık 

olarak giriş-çıkış 

işlemleri sırasında 

Emniyet’e 

bildirilmelidir. 

1774 Sayılı Kimlik 

Bildirme Kanunu             

Konuk Takibi Güvenlik Sistemleri 

Genel alanlarda 

güvenlik kamerası 

bulunmalıdır. 

KVKK 

uyumu 

sağlanmalıdır. 

KVKK - Emniyet 

Genelgesi             

Çevre Yönetimi Atık Yönetim Planı 

Geri dönüşümle 

ilgili 

yükümlülükler 

yerine 

getirilmelidir. 

Çevre, Şehircilik ve 

İklim Değişikliği 

Bakanlığı 
            

Turizm Belgeleri 
TURSAB 

Sözleşmeleri 

Tur operatörleri ile 

yapılan iş birlikleri 

sözleşmeye 

bağlanmalıdır. 

TURSAB /Ticaret 

Hukuku             

Müzik 
Müzik Lisans 

Belgesi 

İşletmelerde müzik 

kullanımı/yayını 

TV ve 

radyo ile yapılsa 

bile 

alınması 

zorunludur. 

MÜZFED             
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A.3. RAPORLAMA VE İLETİŞİM 

Q Beach Foça, tanıtımında tüm kesimlere doğru bilgi verir. Otel tanıtımında gerçek görseller 

kullanılmaktadır. Otel rezervasyon sitelerinde, sosyal medya hesaplarında ve diğer basılı-yazılı 

tanıtım kanallarında ve pazarlama iletişiminde, ürün ve hizmetleri açısından şeffaf ve gerçekçi bir 

yapıya sahiptir. 

Otelimizde sürdürülebilirlik performansımız, politikalarımız ve uygulamalarımız ile ilgili olarak 

müşterilerimizden, kamu kurumlarından, belediyelerden, çalışanlardan, çevre halkından ve diğer 

ilgili tüm kişi ve kurumlardan geri bildirim almayı hedefleyen bir sistem mevcuttur. Bu sistem 

aracılığıyla hem personelimizin hem de misafirlerimizin geri bildirimlerini alırız. 

Başlıca paydaşlarımız aşağıdaki gibidir: 

Paydaş Grubu Açıklama 

Çalışanlar Otel personeli 

Misafirler Konaklama ve hizmet alan tüm bireyler 

Tedarikçiler Gıda, temizlik, tekstil, vb. ürün sağlayıcılar 

Yerel Toplum ve STK’lar 
Foça ilçesi halkı, esnafı ve çevre duyarlılığı yüksek 

sivil toplum kuruluşları 

Yerel Yönetim ve Resmi Kurumlar 
Foça Belediyesi, Foça Kaymakamlığı, Foça İlçe 

Turizm Müdürlüğü, vb. 

Tur Operatörleri ve Acenteler Yerli ve yabancı turizm acenteleri 

Medya ve Dijital Platformlar İletişim ve tanıtım kanalları (web, sosyal medya) 

 

Otelimiz aynı zamanda politika ve sürdürülebilirlik ile ilgili yaptıklarını, eylem ve işlemlerini de 

çalışanları ve müşterileri ile açık ve şeffaf şekilde paylaşmaktadır. Bunu yapmak için otelimizin 

sosyal medya hesabı kullanılmaktadır. Sosyal medya hesabımızda sürdürülebilirlik performansı 

hakkında yıllık rapor yayımlanmaktadır 

Bu sistem, misafirler için anket uygulamaları, sosyal medya hesaplarının düzenli takibi, çalışanlar 

için e-posta, mesajlaşma servisleri ve diğer iletişim kanalları, diğer tüm paydaşlar için ise e-posta ile 

iletişim ve bunların düzenli takibini içerir. 

 

A.4. PERSONEL KATILIMI 

Q Beach Foça olarak yönetim sistemimizin en önemli unsuru çalışanlarımızdır. 

Sürdürülebilirlik politikalarımız ve yönetim sistemimiz doğrultusunda oryantasyon eğitimleri dahil; 

çalışanlara sürdürülebilirlikle ilgili ve çalışma alanlarına ilişkin eğitim programları, işbaşı eğitimleri, 

yasal mevzuat gereği alınması gereken eğitimler verilir. İş Sağlığı ve Güvenliği eğitimleri, hijyen 
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eğitimleri, su ve enerji tasarrufu, yangından korunma, ilk yardım, vb. konularında yıllık eğitim 

planları uygulamaktayız. Çalışanlarımıza verdiğimiz tüm eğitimler ücretsizdir. 

 

A.5. MÜŞTERİ DENEYİMİ 

Tüm misafirler bizim için eşit ve değerlidir, dolayısı ile Q Beach Foça misafir memnuniyetini düzenli 

ve sistemli bir şekilde izlemektedir. Misafir memnuniyeti ölçüm konularında sürdürülebilirlik 

konuları da bulunmaktadır. Memnuniyet ölçümü anket ve otel puanlama sistemi yoluyla 

yapılmaktadır. 

Misafir deneyiminin izlenmesinde bizler gibi küçük otel olan işletmelerde anlık olarak da 

yapılabilmektedir. Misafir doğrudan resepsiyon ile iletişime geçer, bir olumsuzluk olduğunda olaya 

derhal müdahale edilerek, sorun çözülerek misafir memnuniyeti sağlanmaktadır. 

Sürdürülebilirlik politikası kapsamında misafir deneyimini olumsuz etkileyebilecek bir unsura 

yönelik anında önlem alınması otelimizin sürdürülebilirliği açısından önemlidir, bu sebeple misafire 

yapılan iyileştirme çalışmaları ve sonuçları hakkında bilgi verilmesi kapsamında sitelere yapılan 

misafir yorumları cevaplanır ve misafir bilgilendirilmektedir. 

 

A.6. SÜRDÜRÜLEBİLİR UYGULAMALAR VE MATERYALLER 

Q Beach Foça, herhangi bir arkeolojik alan, kültürel miras alanı ve kutsal alanın bütünlüğünü bozmaz. 

Doğal alanların ve korunan alanların bütünlüğü korunmaktadır. Q Beach Foça, bulunduğu konum 

itibari ile doğal alanlara, yaban hayatına, tehdit altındaki canlılara ve sulak alanlara herhangi bir zarar 

vermemektedir. 

Q Beach Foça'nın sahip olduğu küçük bahçe alanında saksı içerisinde az su isteyen sardunya bitkisi 

ve neredeyse hiç su istemeyen aloe vera bitkileri bulunmaktadır. Sulama işlemleri ise buharlaşmanın 

az olduğu sabah veya akşam saatlerinde yapılmaktadır. 

 

A.7. HERKES İÇİN ERİŞİM 

Q Beach Foça, imkanları dahilinde herkes için erişilebilir turizm hizmetleri sunmayı taahhüt eder ve 

erişilebilirlik düzeyi hakkında müşterilerini ve paydaşlarını sosyal medya aracılığıyla açık ve doğru 

şekilde bilgilendirir. 

Q Beach Foça, erişilebilirlikle ilgili yasal düzenlemelere tam uyum sağlamayı ve bu konuda sürekli 

iyileştirmeyi takip ve taahhüt etmektedir. Otelimiz 19 odalı olduğu için engelli oda zorunluluğu 

yoktur. Otelimizde engelli odamız bulunmamaktadır. 
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A.8. DESTİNASYON KATILIMI 

Q Beach Foça, Menemen Ticaret Odası’na üye bir şube üyesidir. 

B. YEREL TOPLUMUN SOSYAL VE EKONOMİK FAYDALARININ EN ÜST 

DÜZEYE ÇIKARILMASI VE OLUMSUZ ETKİLERİN EN AZA İNDİRİLMESİ 

B.1. YEREL HALKIN DESTEKLENMESİ 

Yerel halkın desteklenmesi konusunda Q Beach Foça üzerine düşen sorumlulukları yerine getirmek 

için yerel halk temsilcisi (muhtar) ile görüşmeler yapmaktadır ve görüşleri alınmaktadır. 

B.2. YEREL İSTİHDAM 

Yerel istihdama öncelik verilmektedir. Otelimizde çalışan tüm personel Foça bölgesinde ikamet 

etmektedir. Böylelikle gelen misafirlere bölge hakkında açıklayıcı, tatmin edici ve doğru bilgiler 

verilebilmektedir. 

B.3. YEREL SATIN ALMA 

Sürdürülebilir turizmin en önemli unsurlarından birisi, turizm tesislerinin yerel halkına ve yereldeki 

işletmelere katkı sunmasıdır, bu konu ile ilgili olarak işletmemizin öncelikli satın alma politikası 

bölgemiz halkı ve yerel işletmelerinden yana olarak belirlenmiştir. 

Yerel işletmelerden satın alma yapmamızın yanı sıra, yerel olmayan ulusal market kanallarından da 

alım yapılmaktadır, bu alımı da sürdürülebilirlik anlamında desteğimizi, bölgedeki ulusal marketlerin 

çalışanlarının tümünün yerel halktan seçilmiş olması olarak görmekteyiz. 

Q Beach Foça, tedarikçilerden satın alınan ürün ve hizmetlerin kayıtlarını tutmaktadır ve 

izlemektedir. 

B.4. FIRSAT EŞİTLİĞİ 

Q Beach Foça olarak işe alma, tazminat, ücret, eğitime erişim, terfi, iş akdinin feshi, emeklilik veya 

fazla mesai hakkı gibi hususlarda ırk, sosyal sınıf, etnik veya ulusal köken, din, yaş, engellilik, 

cinsiyet, medeni hal, hamilelik, cinsel yönelim, sendika üyeliği, siyasi bağlantı veya siyasi üyelik, 

sosyal geçmiş veya ayrımcılığa sebep olabilecek başka herhangi bir duruma dayalı ayrımcılık 

yapılmamaktadır. Kadınların istihdamına öncelik verilmektedir. 

B.5. İYİ-SAYGIN ÇALIŞMA 

Q Beach Foça çalışan hakları ve saygın çalışma politikasına sahiptir. 

Tüm personele verilen eğitimler mevcuttur. Personelin dinlenme alanları temiz ve hijyeniktir. 

Çalışanların istek ve şikayetlerini içeren bir mekanizma mevcuttur. Aynı zamanda bunu sözlü olarak 

da yapabilmektedirler. Sabah kahvaltısı ve öğlen yemeği verilmektedir; öğlen yemeğinde istedikleri 

menüyü kendileri oluşturup bu doğrultuda alışveriş yapılmaktadır. Kadınlar günü, yılbaşı, özel 

günlerde küçük hediyeler verilmektedir. Personelin evlenmesi veya çocuğu olması gibi durumlarda 

hediye verilmesi, çalışan personelin çocuğu varsa eğitimine katkı sağlanması da personeli motive 

etmektedir. 
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B.6. YEREL/ BÖLGESEL GEÇİM KAYNAKLARI 

Q Beach Foça'nın faaliyetleri, arazi ve su kaynakları kullanımı, geçiş hakkı, ulaşım ve barınma dahil 

geçim kaynaklarına yerel erişimi olumsuz etkilememektedir. 

C. KÜLTÜREL MİRASIN FAYDALARININ EN ÜST DÜZEYE ÇIKARILMASI VE 

OLUMSUZ ETKİLERİNİN EN AZA İNDİRİLMESİ 

C.1. KÜLTÜREL MİRASIN KORUNMASI 

Q Beach Foça, kültürel mirasın korunmasının ve toplum ile çevre arasındaki ilişkinin sürekliliğinin 

sağlanmasının, sadece günümüz için değil, gelecek kuşaklar için de önemli olduğunun farkındayız. 

Sürdürülebilir kültürel miras yönetimi kapsamında, miras değerlerinin korunmasının gerekliliği 

konusunda toplumsal bilinç oluşturmayı hedeflemekteyiz. 

Foça’nın tarihi yerleri ile ilgili görsel ve kısa açıklamalar sosyal medya hesabımızda mevcuttur. Aynı 

zamanda otelimize giriş yapan misafirlere giriş esnasında Foça Gezilecek Yerler başlığı altında kısaca 

tarihi yerler ile ilgili bilgi mesajı atılmaktadır, bununla birlikte Foça Tarihi kitabı otel resepsiyonunda 

bulunmaktadır. 

C.2. KÜLTÜR VE MİRASIN SUNULMASI 

Q Beach Foça, yerel halkının fikri mülkiyet haklarına saygı gösterir. Geleneksel ve çağdaş yerel 

kültürün otantik unsurlarını mutfağımızda, tasarımımızda, dekorasyonda değerlendiririz. 

Fokai antik dönemin sembollerinden olan Gal Horozu, otelimizin de sembolü olmuştur. Aynı 

zamanda İzmir kazılarında çıkan bazı figürleri seramiğe işleyerek otel dekorasyonunda kullandık. 

Sadece kahvaltı öğünümüz bulunduğu için, kahvaltıda Foça bölgesine ait zeytinyağı, kendi 

mutfağımızda yapılan lorlu biber, pişi, kurutulmuş domates gibi bu bölgenin özellikli ürünleri 

sunulmaktadır. 

Q Beach Foça, tarihsel ve arkeolojik eserleri alıp satmaz, ticaretine aracılık etmez ve bunları 

sergilemez. 

D. ÇEVREYE OLAN FAYDALARIN EN ÜST DÜZEYE ÇIKARILMASI VE 

OLUMSUZ ETKİLERİN EN AZA İNDİRİLMESİ 

D.1. ÇEVREYE DUYARLI SATIN ALMA 

Satın alma politikamız; 

❖ Yerel,  

❖ Çevreye duyarlı,  

❖ Adil ticarete dayalı,  

❖ Verimli satın almaya yönelik politikaları içermektedir. 

Satın alınan ürünlerin büyük ambalajlı olmasına dikkat edilmektedir. 
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D.2. VERİMLİ SATIN ALMA 

Q Beach Foça olarak toplu alıma, dökme ürün alımına ve yerel halktan alıma öncelik vermekteyiz. 

Otelimize gelen ürünlerde gereksiz ve fazla plastik, naylon, kağıt, cam, ahşap ambalajların olmaması 

temel önceliğimiz ve tercihimizdir. Tek kullanımlık ürünlerin kullanımı izlenmekte ve kayıt altına 

alınmaktadır. 

Otelimizde fatura sistemi e-faturaya geçilerek kağıt tüketimi azaltılmıştır. Birçok yazışma, 

rezervasyon alımı, sözleşmeler elektronik posta yolu ile sağlanmaktadır. Yazıcıdan yanlışlıkla alınan 

kağıtların arkaları not kağıdı olarak kullanılmaktadır. Otelimizde su arıtma cihazı olup, ortak alanda 

misafirlerin ve personelin su içebilmesi için sürahi mevcuttur, böylelikle daha fazla pet şişe 

kullanımının önüne geçilmektedir. 

D.3. ENERJİ TASARRUFU 

Enerji tasarrufu ile ilgili çalışmalarımız aşağıdaki gibidir: 

● Oda ve ortak alan aydınlatılmasında az enerji tüketen LED aydınlatma elemanlarının kullanılması,  

● Genel mahallerde servis hazırlığı yapan personelin elektriği tasarruflu kullanmasını sağlayan 

aydınlatma donanımının bulunması,  

● Gün içerisinde sıcak su üretimi için güneş enerjisinden faydalanılmakta, gece saatlerinde ise 

boylerde sıcak su yeterli değil ise ısı pompası devreye girerek sıcak suyun sağlanması 

● Mutfağımızda endüstriyel bulaşık makinası kullanılması. 

D.4. SU TASARRUFU 

Su tüketiminin azaltılmasına yönelik çalışmalar aşağıdaki gibidir: 

● Personelin olası su sızıntılarının belirlenmesi ve hemen önlem alınması konusunda eğitilmesi 

● Tüm banyolarda duş teknesi kullanılması, 

● Banyo ve tuvaletlerde suyun tasarruflu kullanılması konusunda misafirlerin bilgilendirilmeleri,  

● Misafirlerden, olası su sızıntılarını işletmeye bildirmelerinin istenilmesi,  

● Otelin temiz sıcak su ihtiyacının yenilenebilir enerji kaynaklarından sağlanması (Elektrik haricinde; 

Güneş paneli),  

● Su tasarruflu bulaşık makinelerinin kullanılması,  

● Aşırı su buharlaşmasının önüne geçmek için, bahçede bulunan çiçeklerin, sabah çok erken saatlerde 

veya akşamüzeri sulanması, ayrıca daha az su tüketen bitkiler tercih edilmesi,  

● Çarşaf ve havluların misafir isteğine bağlı olarak değiştirilmesi. 

D.5. SERA GAZI EMİSYONLARI 

Sera gazı hesaplamaları yapılmaya başlanmış olup, azaltmak için gerekenleri yerine getirmekteyiz. 

Sera Gazı ve Karbon ayak izini azaltma faaliyetlerimiz; gıda alımlarında israfı önlemek adına yeteri 

kadar alım yaparak bozulma, çürüme ve çöpe atılma riskine karşı önlem alınmaktadır. Tüm elektronik 
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ürünler bozuluncaya kadar kullanılmaya devam etmektedir. Gereksiz ve ihtiyaç dışı satın alımlar 

yapılmamaktadır. Kullanılmayan aydınlatmaların kapatılmasına özen gösterilir ve duyarlı davranılır. 

Satın alımlarda toplu alımlar yapılır. 

D.6. TAŞIMACILIK 

Misafirlere iklim dostu ve alternatif ulaşım seçenekleri hakkında, varışları, ayrılışları ve ziyaretleri 

sırasında bilgi sağlanmaktadır. Gıda ürünlerinde tedarikçilerimizin çoğu yürüyüş mesafesindeki yerel 

işletmelerdir. 

İzmir’den Foça’ya toplu taşıma kullanılarak 2 şekilde gelinebilmektedir. Biri İzmir otogarından Eski 

Foça minibüslerine binmek, diğeri ise banliyö dediğimiz İZBAN kullanılarak, Hatundere 

istasyonunda aktarma yapılıp, 744 numaralı Eski Foça otobüsüne (ESHOT) binmek. 

D.7. ATIK SU 

Otelimizden çıkan atık su, su foseptik çukuruna gönderilmekte ve belediye tarafından deşarj 

edilmektedir. Böylelikle otelimizin su kullanım faaliyetleri nedeni ile deniz, göl gibi sularda yaşayan 

canlılar zarar görmemektedir. 

D.8. KATI ATIK 

Katı Atık oluşumunun azaltılması yönündeki çalışmalarımız aşağıdaki gibidir: 

➢ Misafirlerin atıkları ayırabilmeleri için tesisin uygun yerlerinde yeterli kutu bidon sağlanması, 

➢ Personel tarafından atıkların çeşitlerine göre ayrılması, çıkan yiyeceklerin bahçemizdeki 

hayvanlara götürülmesi  

➢ Tek kullanımlık paketlerin (tereyağı, reçel, bal, peynir, tuz, karabiber, şeker) kahvaltı için 

kullanılmaması  

➢ Kağıt atıkların azaltılması için; çıktı almak yerine elektronik yazışmaların yapılması ve tek tarafı 

basılı kağıtların müsvedde olarak kullanılması,  

➢ Tedarikçilerden ihtiyaç duyulan kadar ve taze malzemeler alınması, ambalajlı olanlar yerine 

mümkün olduğunca dökme malzemeler tedarik edilmesi,  

➢ Gıdaların saklama koşullarına uyulması. 

D.9. ZARARLI MADDELER 

Kullanılan kimyasalların envanteri çıkarılmıştır ve güncel Güvenlik Bilgi Formları (SDS) 

saklanmaktadır. Kimyasalların depolanması, kullanımı, taşınması ve atılması ulusal mevzuatlara 

uygun olarak yönetilmektedir. 

D.10. KİRLİLİĞİN EN AZA İNDİRİLMESİ 

Otelimiz gürültü, ışık, yüzey akışı, erozyon, ozon tabakasını incelten maddeler ile hava, su ve toprak 

kirleticilerden kaynaklanan kirliliği en aza indirmek için uygulamalara sahiptir ve bunları 

uygulamaktadır. 
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Otelimiz gürültü kirliliğine yol açabilecek motor, araç ve aletlerin kullanımından kaçınır. Odalarda 

multi-split klima kullanılmaktadır, böylelikle hem görüntü hem de ses kirliliğinin önüne 

geçilmektedir. Otelimizde ışıklı tabela bulunmamaktadır. 

D.11. BİYOÇEŞİTLİLİĞİN, EKOSİSTEMLERİN VE PEYZAJIN KORUNMASI 

Q Beach Foça olarak biyoçeşitliliğin korunmasının öneminin farkındayız. Biyoçeşitliliğin korunması 

yalnızca var olan canlıların korunması değil aynı zamanda bize temiz hava, içilebilir su, kaliteli toprak 

ve mahsul tozlaşması sağladığı için çok önemlidir. İklim değişikliği ile mücadelede ve doğal afetlerin 

azalmasında da önemli rol oynamaktadır 

Bahçemizde az sulama gerektiren bitki türleri tercih edilmiştir. Bunlar sardunya ve aloe veradır. 

Otelimiz TEMA’ya üyedir ve buraya bağış yapmaktadır.  

D.12. DOĞAL ALANLARA ZİYARETLER  

Q Beach Foça , olumsuz etkileri en aza indirmek ve misafir memnuniyetini en üst düzeye çıkarmak 

için doğal alanlara ziyaretlerin yönetimi ve tanıtımı için uygun yönergeleri izlemektedir.  

D.13. YABAN HAYATI ETKİLEŞİMLERİ  

Q Beach Foça, doğa ile uyum içinde yaşamanın öneminin farkındadır. Yaban hayatının çeşitliliğinin 

gelecek kuşaklara aktarma çabası içinde gerekli desteği ve özveriyi göstermektedir. 
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KORUNAN ALANLARDA DOĞA TURLARI VE DİĞER ALAN KULLANIMLARI İÇİN 

UYULMASI ZORUNLU KURALLAR 

● Doğa turları Ülkemizin tüm doğal alanlarını gezmek, görmek, tanımak ve tanıtmak gibi amaçlarla 

organize olarak düzenlenen etkinlikler olup; kaynakların sürdürülebilirliği, etkin yönetimi ve 

korunması, ziyaretçi güvenliği ile ziyaretçilerin yönlendirilmesi, ziyaretçi ihtiyaç ve beklentilerinin 

karşılanabilmesi amacıyla her türlü etkinlik düzenleyicileri, idareden izin almak zorundadır.  

● İzin başvuruları şahsen ve posta, elektronik posta ile Doğa Koruma ve Milli Parklar Genel 

Müdürlüğüne veya İl Müdürlüklerine yapılır, başvurular 10 (on) iş günü içerisinde sonuçlandırılır.  

● Tur öncesinde “doğada uyulması gereken kurallar” etkinliği düzenleyenler tarafından 

katılımcılara/ziyaretçilere dağıtılır ve kurallara uyulması sağlanır.  

● Korunan alanlar içerisinde nadir, endemik, nesli tehlikede veya tehlikeye düşebilecek doğal bitki 

türlerine hiçbir şekilde zarar verilemez. Bu türler toplanamaz, sökülemez ve bazı parçaları kesilemez, 

yabani hayvanların yumurtaları toplanamaz ve yuvaları bozulamaz.  

● Nesli tükenme tehlikesi alanda olan türlerin kesin koruma altına alındığı alanlarda ve genel 

güvenlik açısından girilmesi sakıncalı bölgeler ve yerlerde turlara izin verilemez.  

● Tur gezileri esnasında kuşlara zarar verecek faaliyetlerde bulunulamaz (Bireyler rahatsız edilemez, 

yuva ve yavrulara dokunulamaz ve hiçbir gerekçe ile doku ve kan örnekleri alınamaz). Kuşların 

üreme dönemlerinde kuş gözlemi yapılamaz ve görüntü alınamaz.  

● Profesyonel amaçlı fotoğraf ve film çekimleri Bakanlıktan gerekli izinler alınmadan yapılamaz. 

● Yabancı ziyaretçiler için Türkiye’de av turları, fotoğraf ve film çekimleri ile av yaban hayvanı 

gözlem turları yapacak seyahat acenteleri Bakanlıktan av turizm belgesi almak zorundadırlar. (4915 

sayılı yasanın 15. Maddesi)  

● Turlarda, fotoğraf ve film çekimlerinde uygulanacak ücretler ve süreler her yıl başında Genel 

Müdürlükçe belirlenir ve duyurulur.  

● Turlar sırasında görülen veya karşılaşılan yaban hayvanları ürkütülemez ve takip edilemez. Tur 

güzergahı, görülen hayvanın gittiği yönde olması durumunda uygun bir süre beklenilir ve yaban 

hayvanını ürkütecek, rahatsız edecek kadar yaklaşmamaya özen gösterilerek daha yavaş bir şekilde 

güzergaha devam edilir.  

● Ziyaretçi güvenliği için İdare gereken uyarıyı yapar ve diğer gereken önlemler etkinliği 

düzenleyenler tarafından alınır.  

● Her ne suretle olursa olsun, ziyaretçiler üreƫtikleri çöpleri geri götürmek zorundadırlar. 

● Turlar sırasında gürültü yapılması ve yüksek sesli müzik dinlenilmesi yasaktır.  

● Alanlarda ateş yakılamaz.  

● Yaban hayatı tahrip edilemez. 
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 ● Korunan alanların özelliklerinin kaybolmasına veya değiştirilmesine sebep olan veya olabilecek 

her türlü müdahaleler ile toprak, su ve hava kirlenmesi ve benzeri çevre sorunlarına neden olacak iş 

ve işlemler yapılamaz.  

● Korunan alanlarda sertifikalı “Alan Kılavuzu” bulunması durumunda ziyaretçilerin alan kılavuzları 

ile sahayı ziyaret etmeleri zorunludur. Ancak, günübirlik kullanım alanları ile planda tanımlanan 

mutlak koruma zonu dışındaki alanlar yine tanımlanan kurallar çerçevesinde gezilebilir.  

● Korunan alanlarda ziyaretçiler, belirlenen bölgeler ve güzergâhlar dışına çıkamazlar (Bu husus hem 

kaynak değerlerinin korunması hem de ziyaretçi güvenliği açısından önemlidir). 

 ● Alanların kullanma ve yararlanma şartları ve seviyesi İdarece belirlenir ve “taşıma kapasitesinin 

dışına çıkılamaz.  

● Tur güzergahının ne şekilde (taşıt, yaya vb.) gezilebileceği alanların uzun devreli gelişme planları 

ve yönetim planlarında tanımlanmaktadır. Plan kararları dışındaki araçlar kullanılamaz. Yönetim 

planına haiz olmayan alanlarda idarece uygun görülecek çevreye zarar vermeyecek araçlar 

kullanılmalıdır.  

● Korunan alanlarda koruma, yöntem, araştırma, ziyaretçi bilgilendirme ve yönlendirmeye yönelik 

hizmet ve tesislerin bu alanlar için yapılan planlar doğrultusunda minimum olumsuz etki oluşturacak 

şekilde gerçekleştirilmesi öngörülür ve uygulama planları ile gerçekleştirilir.  

● Sulak alanlarda su rejimini etkileyecek hiçbir faaliyette bulunulamaz.  

● Bu kurallar Doğa Koruma ve Milli Parklar Genel Müdürlüğü 2007/1 Genelgesi uyarınca 

hazırlanmış olup genelge hükümlerine aykırı hareket edenlere “2872 sayılı Çevre Kanununda 

öngörülen cezalar uygulanır. Seyahat acenteleri ve diğer tüzel kişiler hakkında 6831 sayılı Orman 

Kanunu ile 1330 sayılı Su Ürünleri Kanunu’nda yasaklanan fiillerin 2873 sayılı Milli Parklar 

Kanunu’nun uygulandığı yerlerde işlenmesi halinde, cezalar bir misli artırılarak uygulanır. 

Sürdürülebilir av ve yaban hayatı yönetimi ve korunan alanların kaynaklarının sürdürülebilirliği, 

etkin yönetimi, korunması, gelecek nesillere aktarılması ve ziyaretçi güvenliği ile birlikte korunan 

alanlara gelen ziyaretçilerin izlenmesi ve yönlendirilmesi ile ziyaretçi ihtiyaçlarının ve beklentilerinin 

tanımlanabilmesi açısından yukarıda belirtilen kuralların eksiksiz uygulanması önem arz etmektedir. 
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MÜZE ZİYARETİNDE UYULMASI GEREKEN KURALLAR 

● Girişlerde, eğer gerekiyorsa mutlaka kimlik ibraz etmek.  

● Tarihi eserlere zarar gelmemesi için flaş kullanmadan fotoğraf çekmek.  

● Grup halinde yapılan gezilerde, yetkililere gezi onayını onlar istemeden ve beklemeden 

göstermek.  

● Grup halindeki ziyaretlerde, gruptan ayrılmamak.  

● Görevlilerin uyarılarına ve müze içerisinde asılı olan ziyaret kurallarına uymak. Eserlere zarar 

vermemek ve hiçbir şekilde dokunmamak.  

● Gezi sırasında başkalarını rahatsız edici davranışlardan kaçınmak.  

● Yüksek sesle konuşmamak, yiyecek-içecek ile müzeye girmemek. Eserler hakkında bilgisine 

başvurduğumuz görevliye teşekkür etmek. 
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